AMAZON CARREFOUR BOOKING IMSERSO
iTEMS DE ANALISIS
HOME HOME | crapo | Ficnape | carrope | HOME | HOME - 1 mcuape | carro HOME HOME | crapo | FICHADE | CARRO HOME HOME | rapp | FICHADE | CARRO
ver'5|or.| Vel’?l(?n PRODUCTO COMPRA ver'5|or.| verf.l(?n PRODUCTO COMPRA ver.slor) Ver?‘?n PRODUCTO COMPRA ver'5|or.| ver?u?n PRODUCTO COMPRA
escritorio movil escritorio movil escritorio movil escritorio movil
Mapa y estructura web Todas las secciones y apartados aparecen en el menu principal de 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1
navegacidén o en el footer
(2) Inteligibilidad de los nombres de las secciones o apartados son
gl P 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
entendibles
Naveg,auqn constante Meni fijo (fixed/sticky) en escritorio 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1
(mend o sistema de
navegacion principal) y Mend adaptado a mévil 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
expresividad
Navegacién local Navegacion local 0 0 1 1 0 - - 1 1 0 - - 1 1 0 - 1 1 1 1
Elementos de navegacion | 1.3 el sitio 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1
remotos
Navegacion semanticao | \ oy ecacion semantica - - 0 1 1 - - 0 1 1 - - 0 1 1 - - 0 1 1
hipertextual.
Operatividad de Espacio entre botones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
botones Roll-over (solo escritorio) 1 . 1 1 1 1 . 1 1 1 1 0 1 1 1 1 . 1 1 1
Estado pulsado 1 0 1 1 1 1 - 1 1 0 1 0 1 1 0 1 - 1 1 1
Accesibilidad a enlaces | Enlaces siempre azules 1 1 1 1 1 1 - 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1
Buscador Buscador en la parte superior (cabecera) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Autocompletado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0
Resultados ajustados a la busqueda NP 1 1 NP NP NP 1 1 NP NP NP 1 1 NP NP NP 0 1 1 1
Accesibilidad Tiene Widget de accesibilidad (tipografia y contraste) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1

Flexibilidad Acceso a diferentes secciones de diferentes maneras 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1
Botdn de accidn dispuesto en diferentes espacios 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1
Legibilidad Tipografias minimas 16px (W3C) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Claridad Ratio contraste minimo 3 https://app.contrast-finder.org/?lang=es 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Velocidad (Page Speed) | Carga asincrona 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Velocidad de carga (no supera los 2 segundos) 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1

Visidn de status Indica los pasos a seguir para terminar la transaccion. NP 0 1 1 0 NP 0 1 1 1 NP 0 1 1 1 NP - 1 1 1
Permite repetir la transaccion NP 0 1 1 1 NP 0 1 1 1 NP 0 1 1 1 NP 0 0 0 0
Convenciones Migas de pan / Errores 404 personalizados / NP 0 0 0 0 NP 0 0 1 1 NP 0 0 1 1 NP 1 0 0 1

Deshacer errores Deshacer errores NP 0 0 1 0 NP 0 1 1 1 NP 1 1 1 1 NP - NP NP 1
Mensajes Mensajes de error en lenguaje coloquial NP 0 1 NP 1 NP 0 1 NP 1 NP 0 1 NP 1 NP - NP NP 1
El mensaje de error aparece junto al error / NP 0 1 NP 1 NP 0 1 NP 1 NP 0 1 NP 1 MP - NP NP 1
Se indica cémo subsanar error (estado de Feedback) NP 0 1 NP 1 NP 0 1 NP 1 NP 0 1 NP 1 NP - NP NP 1

Flexibilidad

Sitiene menos de 1=0

Adaptacién Cuenta con software de automatizacién 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1
Acceso Favoritos 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 - 0 0 0
Politica Si estd en el footer el aviso legal = 1 + Condiciones de compra = 1... 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1

NP

Sitienemasde1=1

NP

Comunicacién bidireccional

Existencia de formulario de contacto + teléfono de contacto
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